U werk in café Het Zonnetje.

De laatste tijd is het in het weekend vaak erg onrustig.

Een groepje bezoekers gedraagt zich erg storend.

Afgelopen weekend ontstond een grote ruzie.

Het is onduidelijk wat er precies is gebeurd, maar er is een man gewond geraakt.
De gewonde man is geen vaste gast van het café.

U hebt een werkoverleg met uw collega’s.
ledereen is erg geschrokken.
U wilt graag een oplossing vinden, zodat het weer gezellig wordt in Het Zonnetje.

Werk in een groepje van drie personen.
Overleg met elkaar. Probeer één of meer afspraken te maken die bijdragen aan de oplossing van de
problemen.



